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Information om hjalpmedel
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Information/instruktion fran legitimerad medarbetare,
gallande halso- och sjukvardsatgarder

Ar: Namn: Personnummer:

Informationsoverforing sker muntligt och skriftligt (dokumentera att det ar gjort).

Skriftliga ordinationer, vardplaner och instruktioner sitts in i pirmen for kommunal hilso- och sjukvard.

Dawm/ | Atgiird och information frin leg. medarbetare (kan i undantagsfall

klockslag Sign

fyllas i av omsorgsmedarbetare)
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Stad Signaturfortydligande

Journalhandling. Forvaras i anslutning till aktuella signeringslistor.

Patientens namn | Personnummer

Datum | Namn (texta tydligt) Signatur Arbetsplats

Journalhandling. Arkiveras i patientjournalen
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Kommunal halso- och sjukvard

Vi finns har for dig

Vi finns har for dig om du inte sjalv, eller med hjalp av ndgon annan, kan ta dig till din

vardcentral. Du far da ditt behov av primarvard tillgodosett av kommunen i hemmet.

e Bor duiett av kommunens boenden har kommunen alltid ansvar for din
halso- och sjukvard.

e Bor duieget hem kan du anséka om kommunal halso- och sjukvard. Det ar
kommunens halso- och sjukvardspersonal som bedémer om du uppfyller

kriterierna for att bli inskriven.
Tillsammans med dig ser vi 6ver dina behov, planerar atgarder och féljer upp dem.
Allt dokumenteras i din halso- och sjukvardsjournal.

Kommunal halso- och sjukvard kan ges under kortare eller langre tid, beroende pa
dina behov. Om behovet av vard i hemmet upphdr goér personalen en ny bedémning.

Din fortsatta vard och behandling sker da pa din vardcentral.

Komma i kontakt med oss

Hos oss arbetar framst sjukskoterskor, fysioterapeuter och arbetsterapeuter.

Kontaktuppgifter till oss finns i borjan av denna parm.

Du kan fa hjalp av en sjukskoterska dygnet runt. Ring garna pa vardagar dagtid da
fler sjukskoterskor ar i tjanst och vi har stérre mdojlighet att hjalpa dig direkt. Pa
kvallar och helger ar det farre som arbetar och da prioriteras personer med

bradskande behov av vard.
Fysioterapeut och arbetsterapeut jobbar pa vardagar under dagtid. Da kan du ringa

dem och vid behov fa ett hembesok

Personal som arbetar pa kommunens boende och i hemtjansten kan fa delegering

och instruktioner for att hjalpa till med vissa halso- och sjukvardsatgarder.
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Lakare

Din vardcentral ansvarar for din lakarvard. Ibland kan det aven finnas ansvarig
lakare pa sjukhus eller annan mottagning. Vand dig till vardcentralen eller
mottagningen for att ta kontakt med lakare.

Samtycke till att dela information

For en mer sammanhallen vard kan du samtycka till att vardpersonal far dela
information om din halsa. Samtycket ar frivilligt och du kan ta tillbaka det om du

andrar dig.

Om du samtycker kan kommunens halso- och sjukvard, din vardcentral och sjukhus

dela information med varandra. Da blir varden tryggare och lattare att samordna.
All halso- och sjukvardspersonal har tystnadsplikt och skyddar din information.

Om du inte samtycker ansvarar du sjalv for att beratta om din halsa for varje

vardgivare.

Vad tycker du om varden?

Dina synpunkter ar viktiga, bade det du ar néjd med och det som kan férbattras.
Du kan lamna synpunkter till din sjukskoterska, arbetsterapeut och fysioterapeut.

Du kan ocksa fylla i en synpunktsblankett. Den hittar du i

denna parm, samt digitalt pa www.goteborg.se/lamnasynpunkt

eller via denna QR-kod.

Du kan kontakta enhetschef. Du far kontaktuppgifter av
sjukskoterska, arbetsterapeut och fysioterapeut. Du kan aven séka pa "’kommunal

halso- och sjukvard” pa www.goteborg.se for att hitta din enhet.

Om du vill prata med en oberoende instans kan du kontakta Patienthamnden, telefon

010 441 20 00 eller e-post patientnamnden@vagregion.se




